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Spravce a zpracovavané osobni idaje

Zasady ochrany osobnich Gdajti (dale jen ,zZésady”), jsou poskytovany v souladu s Nafizenim
Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679, ze dne 27. 4. 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/EU
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt) (ddle jen ,6DPR”), Z&konem o ochrané osobnich Gdajq,
zdkon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajl, ve znéni pozdéjsich predpistl, Z&konem o informacni
spole¢nosti, z&kon &. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbdch informaéni spoleénosti, ve znéni pozdéjsich
predpisU.
1. Spole¢nost rentodo s.r.o., IC: 289 30 819, se sidlem Dolnomlynskda 1540/19, Kunratice, 148 00 Praha 4,
zapsand v Obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 153862, (dalei
jen ,rentodo s.r.0.” nebo ,Sprévce”) se povazuje za Sprévce osobnich Gdajd v souladu s ust. &l. 4
odst. 7 GDPR, pro tyto Zdsady ochrany osobnich Gdajd.

Sprévce nejmenuje Zpracovatele podle ust. €l. 4 odst. 8 GDPR.

2. Kontaktni Gdaje Spravce:

adresa: Dolnomlynské 1540/19, Kunratice, 148 00 Praha 4.

e — mail: gdpr@rentodo.cz

telefonni Cislo: +420 724 942 302

elektronicky kontaktni formuldr je dostupny na adrese www.rentodo.cz

3. V souladu s ¢l. 7 odst. 1 GDPR se pro Uc€ely téchto Zdsad ochrany osobnich Gdajd rozumi pod
pojmem osobni udaj: ,veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé
(ddle jen ,subjekt adaji); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzické osoba, kterou Ize pfimo &i
nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Eislo,
lokaéni Udaje, sitovy identifikdtor nebo na jeden ¢&i vice zvldstnich prvkd fyzické, fyziologické,
genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby”.

4.  Ucel zpracovani osobnich Gdaju je zejména:

m pro UCely poskytovani sluzeb Spradvcem, poskytovanych prostfednictvim webového portélu
rentodo.cz, zejména za U¢elem pripravy nabidky sluzeb a ndvrhl smluvni dokumentace

m pro UcCely zprostfedkovani pojisténi Sprdvcem, poskytovaného ze strany tretich subjektd,

m pro Uc€ely zasilani obchodnich sdéleni a nabidek sluzeb, které souvisi s pfedmétem podnikani
Spravce, ale netykaji se pfimo poptdvaného produktu, ¢i jde o sluzby a/nebo produkty tfetich
osob, jako jsou zejména pojistovny, banky, finanéni poradci a energetické firmy,

m pro Ucely pInéni prdavnich povinnosti dle prdvnich predpisl, zejména, darfovych, Gcetnich,
evidencnich a archiva¢nich povinnosti Spravce,

m pro Gcely zajisténi ochrany prdav a opravnénych zajmua Sprévce (napf. k zqjisténi bezpeénosti
webového portdlu, k ochrané a vymahani apod.).
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5.

m Vice informaci o rozsahu udélovaného souhlasu je uvedeno v samostatném dokumentu
,SOUHLAS SE ZPRACOVANIM*, na zékladg, kterého byl souhlas ke zpracovani osobnich Gdajd
poskytnut.

K naplnéni jednotlivych Gc¢elld zpracovdani osobnich Gdajl budou v nezbytném rozsahu
zpracovavany kategorie osobnich Gdajd v zavislosti na typu poptévaného produktu. To znameng,
Ze pro jednotlivé typy produktd muizou byt k dispozici odlisné formuldare. Konkrétni osobni Gdaje,
které Sprévce zpracovdavg, jsou tak v rozsahu Udaju, které jsou sdéleny prostfednictvim formuldre,
popfipadé telefonicky.

Spravce tak je opradvnén na zdkladé poskytnutého souhlasu zpracovavat zejména tyto vase osobni
Gdaje:

E jméno a pfijment;

m vék;

pohlavi;

kontaktni a/nebo dorudovaci adresa;

emailové adresa;

telefonni Cislo;

rodné ¢islo;

informace vztahujici se k pfedmétu smlouvy;

pozadavky na sluzbu uvedené v kontaktnim formuldafi;

informace vztahujici se k pfedmétu smlouvy (napf. identifikace sluzby, zplsob Ghrady véetné
platebnich informaci jako je &islo bankovniho Géty, ze kterého byla Ghrada provedena apod.);

Udaje, které jsou ziskdny pfi komunikaci prostfednictvim zdkaznické linky, tj.:

m zGznamy emailové komunikace;
m zdznamy telefonickych hovory;

a ddle Gdaje, které jsou ziskdny tim, Ze jsou pouzivany nase sluzby:
m IP adresq;

m soubory cookies, pfipadné jiné online identifikatory.

Spravce zpracovava poskytnuté osobni Udaje, jez Spravce ziskal zejména na zdkladé vyplnéné
registrace na strankdch rentodo.cz a na zdkladé poskytnutych Gdajd ke zpracovani ,Provéfeni” a
ndsledné pripravy smluvni dokumentace.

Spravce se zavazuje zpracovavat jen ty Udaje, které jsou nezbytné k plnéni dle pfedchozi véty.

”

Pravni zaklady a pFijemci adaju

Sprévce je oprdvnén ziskdvat a zpracovavat osobni Udaje na zdkladé zédkonnych ddvodd, a to:

m na zdkladé udéleného souhlasu se zpracovdnim osobnich Gdajq,
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pro plnéni zdkonnych povinnosti Sprévce,

]
m pro plnéni a uzavieni smlouvy se Spravcem,

m pro zajisténi oprédvnénych zajmu Spravce v rdmci pfimého marketingu,
]

pro Gcely ochrany pravnich ndrokd Spravce.

2. Ugelem zpracovani osobnich Gdaju je fadné vyfizeni objedndvky sluzeb Spravce, a poskytnuti i
pozadované sluzby ze strany Sprdvce. V rdmci objedndvky, Sprévce pozaduje zejména osobni
Udaje dle &ldnku I, odst. 5. téchto Zdsad. V pfipadé odmitnuti poskytnuti téchto osobnich Gdajd
neni Sprdvce schopen uzavrit smluvni vztah, poZzadovany v objedndévce.

3. Sprdvce se zavazuje nevyuzivat jemu poskytnuté osobni Gdaje k zGdnému jinému Gcelu.
4. Osobni Gdaje se Spravce zavazuje nepredévat do tfetich zemi nebo mezindrodnich organizaci.

5. Zpracovanim osobnich Udajl mdze Sprdvce povérit tfeti osobu jakoZto zpracovatele. Dotéend
osoba je opravnéna se prostfednictvim kontraktnich Gdajd Sprdvce vymezenych v &l I, odst. 2
téchto Zasad dotdzat Sprévce, kdo zpracovava jeji osobni Udaje a Sprdvce se zavazuje tento Udaj
bez zbyte¢ného odkladu sdélit.

6. Osobni Udaje budou predavany nebo zpfistupnény pouze tém subjektdm, které poskytuji
dostatecné zdruky ochrany prdv a soukromi, a to zejména zavedenim vhodnych technickych a
organizacnich opatfeni tak, aby dané zpracovdani splfiovalo zdkonné pozadavky a zejména
pozadavky GDPR.

V pfipadé, Ze Sprdvce pro zpracovdni osobnich Udajl vyuZije jiného zpracovatele, bude se toto
zpracovani fidit pisemnou smlouvou, uzavienou mezi Sprdvcem a timto zpracovatelem, kterd
bude obsahovat vSechny povinné ndlezitosti.

Spravce aktudiné poskytuje osobni Udaje témto kategoriim pfijemci:

m poskytovatelé poptavanych sluzeb, tj. zejména banky, pojistovny, energetické firmy a/nebo
finan&ni poradci;

m zpracovatelé v oblasti IT, ktefi Spravci zajistuji technickou podporu systémd, jejich spravuy,
aktualizace, zabezpeceni a veskeré dalsi ukony;

m spolupracovnici v oblasti poskytovani pozadovanych sluzeb, jako jsou jini zprostfedkovatelg,
samostatni zprostfedkovatelé a vazani zastupci;

m call centrum, které pro Sprdvce zajistuje sprévu a provoz sluzby, v€etné vSech pracovnikd call
centrg;

m osoby, které se Sprévcem spolupracuji v rdmci programu Doporu¢ a ziskej, a které subjektu
Udajd zaslaly doporuéeni na sluzby Sprévce formou unikdtniho odkazu, ktery subjekt Uadajd
vyuzil.

V zdkonem stanovenych pfipadech je Sprévce povinen nékteré osobni Udaje predat orgdnim

¢innym v trestnim fizeni a dal§im orgdndm statni spravy.

7. Za priijemce poskytnutych osobnich Udajd se povaZzuji osoby, které se podileji na zpracovani a
pfipravé smiuv, samotné realizace sluzby a s tim souvisejicich plateb. Soucasné se za prijemce
povazuji i osoby, které se podileji nebo zajistuji marketingové sluzby pro Spravce.

8. V souvislosti s poskytovénim sluzeb Spravce pred poskytnutim nékterych ze sluzeb (napf. pfi
zprostfedkovani Gvéru) provéri bonitu subjektu Gdajd. Za timto Gcelem Spravce spolupracuje napf.
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s registrem klientskych informaci SOLUS. Podrobné informace o zpracovani Gdajd v SOLUS jsou
uvedeny nize.

Opréavnénym zdjmem Sprdvce je také ovéfovat Gdaje o subjektu Gdajd v daldich registrech, které
jsou vefejné dostupné - pro tento Ggel je vyuzivan napf. insolvenéni rejstiik (ISIR), Centraini
evidence exekuci provozovand Exekutorskou komorou Ceské republiky, databdze Ministerstva
vnitra Ceské republiky pro ovéfeni platnosti osobnich doklad(, katastr nemovitosti apod.

Informace o zajmovém sdruzeni pravnickych osob SOLUS:

Podle § 20z a § 20za zdkona &. 634/1992 Sb, o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich
pfedpist, mohou byt osobni Gdaje vedeny v databdzich (ddle téz jen ,registr’), slouZicich k
vzdjemnému informovaéni o identifikaCnich Gdajich spotfebitele a o zdlezZitostech, které
vypovidadji o bonité, platebni mordice a divéryhodnosti spotiebitele. K tomuto informovani
neni tfeba souhlas a vztahuje se i na vztahy vzniklé v rdmci podnikdni nebo jiné samostatné
vydélecné cinnosti spotiebitele. Sprdvce se muze UGcastnit registrd SOLUS, zdjmového
sdruzeni pravnickych osob. Podrobnéjsi informace jsou obsazeny v dokumentu ,POUCENI o
registrech Sdruzeni SOLUS”, jehoz obsahem je: (i) vysvétleni pojmu informaéni soubor, a to
2vl&st pro Pozitivni registr, Registr FO a Registr IC, (ii) definice dalsich mych osobnich adajd,
které mohou vzniknout pfi zpracovani, (iii) popis fungovani Pozitivniho registru, Registru FO a
Registru IC, (iv) identifikace subjektd &i osob, které mohou mit pfistup k osobnim adajam pfi
jejich zpracovani a (v) pouceni o pravech subjektu Gdajd (podle nafizeni 2016/679, pravo na
pristup k Gdajum: €l. 15, prévo na opravu: €l. 16, pravo na vymaz: €l. 17, prévo na do¢asné
omezeni zpracovani: &l. 18, pravo na néamitku: &l. 21) v souvislosti se zpracovénim Vasich
Gdajd v rdmcei registrd SOLUS. Aktudini znéni Pouceni mUzete kdykoli ziskat a na informacni
lince sdruzeni SOLUS: 840 140 120 a na www.solus.cz.

V pfipadé, Ze registr eviduje zdznamy o zévazcich subjektu Gdajd, u kterych nedoslo k
prodleni, a o potencidlnich zavazcich subjektu Gdaju (napfiklad Pozitivni registr SOLUS), mGze
do néj Spravce stejné jako dalsi uzivatelé nahlizet jen se souhlasem subjektu Gdajd a subjekt
Gdajd ma pravo vagi provozovateli, ktery registr vede (v pfipadé Pozitivniho registru SOLUS
sdruzeni SOLUS), pisemné vyjadfit nesouhlas s evidenci Gdajl o své osobé v registru, ktery
eviduje zdznamy o zdvazcich subjektu Gdajd, u kterych nedoslo k prodleni, a o potencidlnich
z@vazcich subjektu Udajd. Provozovatel v takovém pripadé bez zbyteéného odkladu odstrani
z registru vSechny zdznamy, které se tykaiji subjektu Gdajd, a u€ini opatfeni smeéfujici k tomu,
aby dalsi zédznamy tykajici se subjektu Gdajd nemohly byt zapsény. SOLUS jmenoval
povérence ochrany Gdajq, kterého Ize kontaktovat na adrese poverenec@solus.cz.
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Doba uchovavani a prava subjektu adaji

1. Sprdavce bude uchovavat a zpracovavat osobni ddaije:

m po dobu, po kterou bude Sprdavci svédcit oprdvnéni v souladu s témito Zdsadami, GDPR a
poskytnutého Souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajt (nejdéle vsak po dobul0 let od
ukoné&eni smluvniho vztahu),

m po dobu nezbythou pro poskytovani sluzby, jez vyplyva ze sjednaného smluvniho vztahu mezi
Sprévcem a subjektem Gdaijd, tak jako k vykonu prév, povinnosti a narokd, jez vzesly z takového
smluvniho vztahu,

m po dobu po kterou subjekt Udajd neodvold souhlas se zpracovdnim osobnich Gdajd, pro potieby
pfimého marketingu Spravce, a to v pfipadé, kdy jsou osobni Gdaje zpracovavany na zdkladé
souhlasu, ktery subjekt Gdajd k takovému Gkonu poskytl, nejdéle viak 10 let.

2. Souhlas s uchovavanim a zpracovavdnim osobnich Gdajd je subjekt Udajd oprdvnén odvolat, a
Spradvce osobni Udaje zlikviduje, to stejné Spravce ucini i v pfipadé, kdy uplyne doba pro
uchovavani osobnich udaju.

3. Osobni Udaje jsou Sprdvcem zabezpeceny proti zneuziti. Sprdvce osobni Udaje zabezpedi v
elektronické podobé automatizovanym zpUsobem nebo v tisténé podobé& neautomatizovanym
zpUsobem.

4. V prfipadé, Ze Sprdvce zpracovavd osobni Gdaje na zdkladé poskytnutého souhlasu, tedy nad
rdmec zdkonnych dlvodd, je subjekt UGdajd oprdvnén tento souhlas kdykoliv odvolat
prostfednictvim kontaktnich Gdajd Sprévce vymezenych v €l. |, odst. 2. téchto Zdsad.

5. Vsouladu s GDPR md subjekt Gdajd pravo na:
m pristup ke svym osobnim Gdajim,
m opravu osobnich Gdajy,

vymaz osobnich Gdajy,

omezeni zpracovani osobnich Gdajy,

prenositelnost Gdajd,
m vznést ndmitku proti zpracovani osobnich Gdaju.

Prédva muze subjekt 4dajd uplatnit prostfednictvim kontaktnich Gdajd Sprévce uvedenych v €l. |,
odst. 2. téchto Zdsad. Sprdvce se timto zavazuje, Zze pozadované informace poskytne subjektu
Gdaju bez zbytec¢ného odkladu na emailovou adresu subjektu Gdajd.

Subjekt udajll je oprévnén podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich tdajd, pokud ma za to, ze
jeho prévo na ochranu osobnich Udajl bylo ze strany Sprdvce poruseno.

6. V pripadé, kdy se subjekt Udajd bude domnivat, ze Sprdvce nebo jim povéfeny zpracovatel provadi
zpracovdani osobnich Gdajd subjektu Gdajd, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
Zivota nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni Gdaje nepfesné s ohledem na Gcel jejich
zpracovani, mize subjekt tdaju:
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pozadovat, aby Spréavce nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav,

]
m pozadovat Sprdvce nebo zpracovatele o vysvétleni,
m podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaju,
]

podat zalobu k vécné a mistné prisluSenému soudu.

Zavéreénda ustanoveni

1.V souladu s témito Zdsadami se subjekt Gdajl zavazuje, ze poskytnuté osobni Gdaje jsou presné,
sprdvné a pravdivé, a ze byl poucen o tom, Ze se jednd o dobrovolné poskytnuti osobnich Gdajd.

2.  Subjekt Gdajd mdé ndarok pozadovat po Sprdvci informaci o zpracovdni svych osobnich, které
Spravci poskytl. Sprévce je povinen tuto informaci subjektu Gdajd predat. Sprdvce maé pravo za
poskytnuti informace podle predchozi véty pozadovat pfiméfenou Uhradu neprevysujici ndklady
nezbytné na poskytnuti informace.

3.  Sprdvce je opradvnén v souladu s § 7 odst. 3 zdkona o informacni spole¢nosti zasilat informace
souvisejicim se zbozim, sluzbami nebo podnikem Sprdvce na e-mailovou adresu subjektu Udaju.
Dalsi zasilani informaci je subjekt Gdajd oprdvnén odmitnout, a to napfiklad prostfednictvim
kontaktnich Gdajd uvedenych v €l. I, odst. 2. téchto Zasad.

4. Odeslanim objedndvky na internetové adrese Sprdvce subjekt Gdaju potvrzuje, ze se sezndmil s
témito Zadsadami a Ze je v celém rozsahu bezvyhradné pfijima.

5. Sprdvce si vyhrazuje pravo tyto Zadsady meénit a dopliovat. Aktualizovanou verzi Zdsad Spréavce
zverejni vidy prostfednictvim svych internetovych stranek. Soucasné je Sprdvce oprdvnén tuto
aktualizovanou verzi zaslat subjektu Gdajd prostfednictvim poskytnuté emailové adresy.

6. Neoddélitelnou soucdsti téchto Zdsad ochrany osobnich Gdajd tvofi priloha €. 1. Souhlas se
zpracovdanim osobnich Gdaju.

PRILOHY

1. Souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju.
2. Pouceni o registrech sdruzeni SOLUS.

Tyto Zasady ochrany osobnich Gdaijul jsou G&inné dne 1. 3. 2023

za rentodo s.r.o.
Tomas Knebl, jednatel

Strana 7



